idelan

POLITICA DE CALIDAD

SIDELAN adaptandose a las necesidades de calidad y productividad exigidas en un mercado global y

extraordinariamente competitivo, para con el disefio, fabricacion y montaje de equipos industriales, dispone
de un Sistema de Gestidon de la Calidad implantado, en conformidad con los requisitos de la Norma
Internacional UNE-EN ISO 9001.

Desde la Direccién de SIDELAN manifestamos firmemente nuestro compromiso con la calidad en los

procesos, productos y servicios, y con el cumplimiento de los siguientes puntos:

>

Nuestro objetivo principal es lograr la maxima satisfaccion del cliente. Deseamos que nuestros clientes
perciban que la calidad de los productos y servicios ejecutados y desarrollados por SIDELAN, son el
resultado del trabajo que desarrollamos con la maxima implicacion y profesionalidad. Para lograr este
fin, la Direccidon promueve una cultura de Calidad, destinando los recursos necesarios, y fomentando la
participacion e implicacidn del personal de SIDELAN.

Colaborar con nuestros proveedores, estableciendo relaciones duraderas basadas en la confianza y
creando sinergias, traduciéndose en la aportacidn reciproca de acciones de mejora continua y de
aseguramiento de la cadena de suministro.

Aprender de los errores e identificar las oportunidades de mejora en las distintas actividades y
procesos de SIDELAN como forma de mejorar los niveles de calidad, fomentando asi la mejora continua
del Sistema de Gestion de la Calidad.

Realizar auditorias internas periddicas con el objeto de verificar que el Sistema de Gestion de la Calidad
mantiene su eficacia, eficiencia y adecuacion.

Fomentar el trabajo en equipo y la participacion de los empleados en todos los niveles de la
organizacion, asi como en la planificacién y el desarrollo de las actividades. El aprendizaje y la mejora
continua en el desempefio y la capacitacion de nuestros profesionales, debe ser el motor de SIDELAN.

Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables, asi como con los requisitos de las
diferentes partes interesadas de SIDELAN.

Ejercer un liderazgo visible y coherente, actuando como referencia en comportamiento ético, rigor
técnico y responsabilidad profesional.

Promover medidas para la lucha contra el cambio climatico, integrando criterios de sostenibilidad y
eficiencia en nuestros procesos, considerando los riesgos y oportunidades asociados al cambio
climdtico que puedan afectar a la calidad de nuestros productos y servicios, teniendo en cuenta los
requisitos de las partes interesadas.

Desde la Direccidon nos comprometemos a que la Politica de Calidad sea comunicada y entendida por

todo el personal de SIDELAN También es comunicada y difundida a las partes interesadas en nuestra web
corporativa.

Firmado:

Direccién
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UBI
LAST

ZUBIPLAST adaptandose a las necesidades de calidad y productividad exigidas en un mercado global y
extraordinariamente competitivo, para con el disefio, fabricacion y montaje de equipos industriales, dispone
de un Sistema de Gestion de la Calidad implantado, en conformidad con los requisitos de la Norma
Internacional UNE-EN ISO 9001.

POLITICA DE CALIDAD

Desde la Direccién de ZUBIPLAST manifestamos firmemente nuestro compromiso con la calidad en los
procesos, productos y servicios, y con el cumplimiento de los siguientes puntos:

> Nuestro objetivo principal es lograr la maxima satisfaccion del cliente. Deseamos que nuestros clientes
perciban que la calidad de los productos y servicios ejecutados y desarrollados por ZUBIPLAST, son el
resultado del trabajo que desarrollamos con la maxima implicacion y profesionalidad. Para lograr este
fin, la Direccidon promueve una cultura de Calidad, destinando los recursos necesarios, y fomentando la
participacién e implicacion del personal de ZUBIPLAST.

» Colaborar con nuestros proveedores, estableciendo relaciones duraderas basadas en la confianza y
creando sinergias, traduciéndose en la aportacién reciproca de acciones de mejora continua y de
aseguramiento de la cadena de suministro.

» Aprender de los errores e identificar las oportunidades de mejora en las distintas actividades y
procesos de ZUBIPLAST como forma de mejorar los niveles de calidad, fomentando asi la mejora
continua del Sistema de Gestién de la Calidad.

> Realizar auditorias internas periddicas con el objeto de verificar que el Sistema de Gestion de la Calidad
mantiene su eficacia, eficiencia y adecuacidn.

» Fomentar el trabajo en equipo y la participacion de los empleados en todos los niveles de la
organizacion, asi como en la planificacion y el desarrollo de las actividades. El aprendizaje y la mejora
continua en el desempefio y la capacitaciéon de nuestros profesionales, debe ser el motor de
ZUBIPLAST.

» Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables, asi como con los requisitos de las
diferentes partes interesadas de ZUBIPLAST.

> Ejercer un liderazgo visible y coherente, actuando como referencia en comportamiento ético, rigor
técnico y responsabilidad profesional.

» Promover medidas para la lucha contra el cambio climatico, integrando criterios de sostenibilidad y
eficiencia en nuestros procesos, considerando los riesgos y oportunidades asociados al cambio
climdtico que puedan afectar a la calidad de nuestros productos y servicios, teniendo en cuenta los
requisitos de las partes interesadas.

Desde la Direccidon nos comprometemos a que la Politica de Calidad sea comunicada y entendida por
todo el personal de ZUBIPLAST También es comunicada y difundida a las partes interesadas en nuestra web
corporativa.

Firmado:
Direccién

22 Abril de 2026

Version 3



